les Sables
dOlonne

CINQ ENGAGEMENTS POUR VOUS SERVIR

FEDERATEURS

e Nous ceuvrons avec les collectivités et nos partenaires pour le rayonnement et le développement
économique et touristique des Sables d’Olonne Agglomération.

ECO RESPONSABLES

e Nous sommes engagés dans une démarche de développement durable et incitons chacun a
adopter une attitude respectueuse de I'environnement :
o Nous promouvons les mobilités douces ;
o Nous diminuons les impressions de documents papiers au profit du numérique.

EXPERTS

e Nous nous adaptons a vos attentes en vous apportant des conseils personnalisés et une
information qualifiée : prendre soin de vous est notre coeur de métier.

EFFICIENTS

¢ Nous nous engageons a gagner en efficacité en faisant de la qualité une valeur partagée entre
tous les membres de I'équipe.

ATTENTIFS

e Nous sommes a I'écoute de vos attentes et de vos besoins. S’assurer de votre satisfaction donne
du sens a nos actions.



